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Fortalecer el reconocimiento de la
empresa de mantenimiento en el
mercado mediante campañas de
marketing y publicidad en medios
digitales, resaltando las fortalezas y
la capacidad para satisfacer las
necesidades de los clientes mejor
que la competencia.

www.unsitiogenial.es Calle Cualquiera 123,
Cualquier Lugar

RefriHogar
Ingenierías S.A.S

Estrategias Defensivas

Fortalezas + Amenazas

Aprovechar la experiencia y el
conocimiento técnico, así como el
personal altamente capacitado, para
mantenerse a la vanguardia frente a los
avances tecnológicos y cambios en las
regulaciones ambientales, adaptándose
rápidamente a las nuevas exigencias del
mercado.

Utilizar la flexibilidad para adaptarse
a las necesidades específicas de
cada cliente como una ventaja
competitiva, ofreciendo soluciones
personalizadas que satisfagan
plenamente sus expectativas y
eviten que opten por la competencia

Implementar medios de
comunicación y ventas digitales para
mantener una estrecha interacción
con los clientes, comprender sus
necesidades cambiantes y ajustar los
servicios, evitando variaciones
drásticas en la demanda.
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RefriHogar
Ingenierías S.A.S

Estrategias Ofensivas

Fortalezas + Oportunidades

Aprovechar la experiencia y conocimiento
técnico, junto con el personal altamente
capacitado, para incursionar en nuevos
nichos de mercado y ofrecer servicios
especializados en tecnologías emergentes
del sector.

Aprovechar los medios de
comunicación y ventas digitales para
promocionar los servicios de manera
efectiva, atraer nuevos clientes y
fortalecer el reconocimiento de la
empresa en el mercado.

Aprovechar los incentivos y ayudas
del gobierno para emprendimientos
y creación de empresas, a fin de
obtener recursos financieros y
apoyos que permitan superar las
limitaciones financieras y facilitar la
expansión geográfica o la
diversificación de servicios.

www.unsitiogenial.es Calle Cualquiera 123,
Cualquier Lugar
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RefriHogar
Ingenierías S.A.S

Estrategias de
Supervivencia

   Debilidades + Amenazas

Implementar programas de
capacitación y desarrollo de personal
para mitigar la dependencia de
personal clave, formando equipos
multidisciplinarios y fomentando la
transferencia de conocimientos.

Fortalecer los sistemas de gestión de  
calidad y satisfacción al cliente,
asegurando que se satisfagan
adecuadamente sus necesidades y
expectativas, evitando que opten por
la competencia.

Diversificar la oferta de servicios y
adoptar tecnologías emergentes
para mantener la competitividad
frente a los avances tecnológicos y
los cambios en las regulaciones
ambientales, evitando quedar
rezagados.

Establecer alianzas estratégicas con
proveedores y fabricantes de
equipos de refrigeración para
obtener acceso a recursos,
tecnologías y conocimientos que
complementen las debilidades
internas
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RefriHogar
Ingenierías S.A.S

Estrategias Adaptativas

Debilidades + Oportunidades

Aprovechar el crecimiento del
mercado objetivo y los nuevos nichos
de mercado mediante la
diversificación de los servicios
ofrecidos. Esto permitirá a RefriHogar
ampliar su portafolio de servicios y
atender a una base más amplia de
clientes, lo que a su vez ayudaría a
mitigar la dependencia de personal
clave generando más ingresos para
abordar las limitaciones financieras.


